' BBVA

210000225-01 50124

Creando Oportunidades

JUNTA DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE

IRAPUATO, GTO.
PRESENTE.

Con relacidon a su atenta solicitud para realizar 1a apertura de cuenta de cheques cuya
denominacién es “RECAUDACION” me permito informarle los datos de la misma que a continuacién

Guanajuato, Guanajuato a 19 de diciembre de 2025

detallo:
Banco BBVA México, S.A.
! ; JUNTA DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y
Titularidad

SANEAMIENTODEL MUNICIPIO DE IRAPUATO, GTO.

Domicilio del titular

CALLE PROLONGACION JUAN JOSE TORRES LANDA #1720,
INDEPENDENCIA, C.P. 36559

RFC JAP841102 C29

Tipo de Cuenta Cash Management Gobierno MN Productiva

Cuenta 0126285783

Clabe Interbancaria {012225001262857834

Fecha Apertura 19 de diciembre de 2025

Divisa Pesos Mexicanos

Plaza Guanajuato, Guanajuato

Sucursal 0714 Banca de Gobierno Guanajuata

Bicaccidn Blvd. Euquerio Guerrero #101 Local @9 .
Fracc. Burdcratas C.P. 36250. Guanajuato, Guanajuato.

Firmantes: CATALINA RAZO ROSALES

Sin mas por el momento quedamos a sus ordenes para cualguier duda o aclaracién al respecto.

BBVA México, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financierc BBVA México.
Avenida Paseo c¢e la Reforma 510, colonia Judrez, cddigo pestal 08600, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Atentamente

NestoRM Mig
7 ¥ w5 Hate GR A1
Mail: nestor.miguel@bbva.com
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CARATULA DEL CONTRATO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

No. de Cuenta

0126285783

Nombre comercial del Producto: CASH MANAGEMENT GOB MN S/INT
Tipo de operacién: DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA

TASA DE INTERES GAT (Ganancia Anual Total) COMISIONES RELEVANTES
Antes de Impuestos
SIN INTERESES
NOMINAL
NO APLICA
REAL
NO APLICA
LOS INTERESES SE CALCULAN CON BASE A LOS
PERIODOS CONVENIDOS POR LAS PARTES,
DIVIDIENDO LA TASA DE INTERES ANUAL APLI
CABLE ENTRE 360 Y MULTIPLICANDO EL
RESULTADO ASI OBTENIDO POR EL NUMERO DE
DIAS EFECTIVAMENTE TRANSCURRIDOS
Para otras comisiones consuite; ANEXQ DE COMISIONES
incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones s intereses moratorios.
MEDIOS DE DISPOSICION LUGARES PARA EFECTUAR RETIROS
[ Tarjeta (0 cajeros automaticos
[ Chequera Xl Ventanilla
Banca Electronica [[] Comercios afiliados

[J comisionistas bancarios

ESTADO DE CUENTA X Sucursal X Consulta via Internet [J) Envio por correo electrénico
Enviar a:

Producto garantizado hasta por 400 mil UDIS por el IPAB. www.lpab.org.mx
Titular izado(s): JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO

Acl 1 1 i

es y
Unidad Especializada de Atencion a Usuarios

Dormicilio: Lago Alberto nimero 320 (entrada por Calzada Mariano Escobedo nuimero 303), Colonla Granada, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal nimero 11320, Cludad de México.

Teléfono: 55-19-98-80-39 Correo electronico: une.mx@bbva.com
Pé4gina de Internet https://www.bbva.mx
Regi de C de Adhesion Nim.: 0305-003-030345/08-02004-0724
Comisién Nacional para la Pr i6n y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
Teléfono: 5553400999 Pagina de Internet. www.condusef.gob.mx

YEL CLIENTE" "EL BANCO"
JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO NESTOR MIGUEL ZAVALA
NOMBRE(S) Y FIRMA(S) NOMBRE(S) Y FIRMA(S)
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CARATULA DEL CONTRATO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS MULTIPLES
No. Cuenta

0126285783

Nombre comercial del Producto: MEDIOS ELECTRONICOS

Tipo de operacién: BANCA ELECTRONICA

TASA DE INTERES COMISIONES RELEVANTES

NO APLICA NO APLICA

Para otras comislones consulte: ANEXO DE COMISIONES

Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios

. CANALES MEDIOS ELECTRONICOS
MEDIOS DE DISPOSICION OPCIONES ADICIONALES QUE SOLICITAEL LUGARES PARA EFECTUAR RETIROS
CLIENTE
D Tarjeta D Bbva.mx D Cajeros automaticos
D Chequera D BBVA Mavil D Ventanilla
E Banca electronica D Pago Movil D Comercios afiliados
Linea BBVA D Comisionistas bancarios
D Alertas
ESTADO DE CUENTA ot f Ani
it C] Sucursal D Consulta via internet D Envio por correo electrénico

Producto garantizado por el IPAB hasta por 400 mil UDI yauv.ipak Qrg.mx
Titulo' Garantizad(s): _ JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO

Aclaraciones y reclamaciones:

Unidad especializada de Atencién a Usuarios

Domicilio: Lago Alberto 320 (entrada por Mariano Escobedo 303), Col. Granada, C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
Teléfono: 55 19 98 80 39 Correo electrénico. une.mx@bbva.com
P4gina de internet: hitps.//www.bbva.mx

No. de Registro de Contrato de adhesién en CONDUSEF 0305-003-030345/08-02004-0724
Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
Teléfono 5553400999 P4gina de Internet www.condusef.qob.mx

"EL CLIENTE" "EL BANCO"
‘//éj:é/
JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO NESTOR MIGUEL ZAVALA
NOMBRE(S) Y FIRMA(S) NOMBRE(S) Y FIRMA(S)
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PAGINA 1 DE 1

ANEXO DE DATOS GENERALES DEL CLIENTE AL CONTRATO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS MULTIPLES
CUYO NUMERO DE CUENTA SE PRECISA EN ESTE DOCUMENTO

CONTRATO DE DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE BBVA MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL BANCO" Y
POR OTRA LA(S) PERSONA(S) CUYO(S) NOMBRE(S) SE PRECISAN EN LA CARATULA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, EN ADELANTE ‘EL

CLIENTE"™

los mismos.

LEON a 19 de DICIEMBRE de 2025

LUGAR Y FECHA

Inf i6n Béisl jel Cli
Namero de Cliente Registro Federal de Causantes
87014107 JAP841102 C29
Denominacién y Razén Social
JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO
Fecha de Constitucion Personalidad Juridica Numero de Escritura
1984-11-02 P. MORAL
Correo Electronico (E-mail)
Nombre de la Cuenta
Domicilio del Cliente
Calle Numero Exterior Numero Interior
PROL JUAN JOSE TORRES LANDA 1720
Colonia Poblacién Estado C.P.
INDEPENDENCIA IRAPUATO GU 36559
Fecha de Residencia Tipo de domicilio Teléfono 1 Teléfono 2
02/01/1985 OFICINA () 0
D ntr;
Producto Descripcién No. de Cuentallnversién Cuenta Asociada
CHEQUES CASH MANAGEMENT GOB MN S/INT 0126285783 i
Régimen Moneda Fecha de operacion Fecha de corte.
SOCIEDAD NACIONAL 19/12/2025 FIN DE MES
Datos de la Sucursal
Numero y Nombre de la Sucursal Numero del Funcionario
0714 - GOBIERNO GUANAJUATO 9689402
'EL CLIENTE" que firma ¢l presgnte contrato, maniiesla que COnoce y enuende 108 (EMinos y CoNUIGIoNGo GoIoDIGUGD LU “lak BANYS Y YW@ 99 @yjunie o o proconie, sujeiandoss

“EL CLIENTE”

“EL BANCO”

e

>

/ o V .
JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO

NESTOR MIGUEL ZAVALA

NOMBRE(S) Y FIRMA(S)

NOMBRE(S) Y FIRMA(S)

No. De Registro de Contrato de adhesion en CONDUSEF: 0305-003-030345/08-02004-0724
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ANEXOS DE COMISIONES AL CONTRATO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS MULTIPLES
CUYO NUMERO DE CUENTA SE PRECISA EN ESTE DOCUMENTO
CASH MANAGEMENT GOB MN S/INT
No. de Cuenta
0126285783
OTRAS COMISIONES
CONCEPTO CLAUSULAS
PENALIZ SDO PROM MIN 315.00 MN CAPITULO |, CLAUSULA CUARTA
EMISION LIBRAMIE CHQ 20.00 MN CAPITULO |, CLAUSULA CUARTA
PENALIZ CHEQUE DEVU 1,050.00 MN CAPITULO |, CLAUSULA CUARTA
EMISION EDO CTA ADIC 50.90 MN CAPITULO |, CLAUSULA CUARTA
EMISION DOCTOS MOVS 50.90 MN CAPITULO | CLAUSULA CUARTA
Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.
Canales de disposicion
COMENTARIO
Pago Mévil
1] www.bbvamx NO APLICA
[X] LineaBBVA
[] Domiciliacion NO APLICA
] oto NO APLICA
Gl "CLIBNTE" que firma ¢l presente contrato, manifiosta que conoce y antionde loa trminos v condiciones colobrados con "EL RANCO" v que so adjunta a la presente, sujetandose a los
mismos.

LEON a 19 de DICIEMBRE de 2025

LUGARY FECHA

“"EL CLIENTE"

“"EL BANCO"

e

JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO

NESTOR MIGUEL ZAVALA

NOMBRE(S) Y FIRMA(S)

NOMBRE(S) Y FIRMA(S)

No. Registro de Contrato de adhesion en CONDUSEF 0305-003-030345/08-02004-0724
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ANEXO DE DESIGNACION DE APODERADOS AL CONTRATO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS MULTIPLES

No. Cuenta

CUYO NUMERO DE CUENTA SE PRECISA EN ESTE DOCUMENTO

0126285783

PAGINA 01

Nombre Parentesco Porcentaje | Fecha de Nacimiento
Datos de
Localizacién
CATALINA RAZO ROSALES N/A N/A \
PO OO PO 0000 09.600000000000000000000000000004 IXXXXXXXX IXXXX b(XXXXXXXXX

KKK HKHXX KX XXX XX XXXXXKXKXHXHXHXXXXXXXXXXXXXKXXX

FI"CLIENTE" que firma el presente contrato, manifiesta que conoce y entiende los términos y condiciones celebrados con "EL BANCO"y que se adjunta a la presente,

sujetandose a los mismos.

“"EL CLIENTE"™

“CL DANGO™

JUNTA DE AGUA POTABLE DRENAJE ALCANTARILLADO

NESTOR MIGUEL ZAVALA

NOMBRE(S) Y FIRMA(S)

NOMBRE(S) Y FIRMA(S)

No. De Registro de Contrato de adhesién en CONDUSEF 0305-003-030345/08-02004-0724
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“LAS PARTES”: “EL CLIENTE" cuyos datos estan en la caratula del presente documento y BBVA MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO, en adelante “EL BANCO".

CONTRATO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS MULTIPLES

DECLARACIONES:

I.- Declara "EL BANCO" que: 1. Forma parte de la Administraciéon Publica Estatal en
términos de la Ley Orgénica correspondiente 0
Administracion Publica Paraestatal en términos de la Ley

1. Es una Institucion de Crédito constitui in | . » -
édi stituida segun las Leyes Organica Estatal u ordenamiento similar.

Mexicanas, con facultad para celebrar este tipo de contratos.
2. Su representante cuenta con facultades (sin modificaciones
ni limitaciones) suficientes y necesarias para obligarle en los (Exclusivo para el Ambito Municipal)
términos del presente contrato.
3. Ofrece a "EL CLIENTE" un servicio que integra diversas - - - -
operaciones bancarias bajo el mismo numero de cuenta. 1. Forma parte de la Administracion Publica Municipal o

4. Su pagina de internet es: www.bbva.mx, donde se pueden Adrr;tn;straciér_\ l?utl:lica Paramynicipa} 24 terminos de la Ley
consultar sus redes sociales. Orgéanica Municipal u ordenamiento similar.

Il- Declara "EL CLIENTE" que (aplica una sola declaracién “1” (Continian declaraciones aplicables a “EL CLIENTE")

segun corresponda):

2. Los representantes de "EL CLIENTE" afirman que tienen los
poderes y facultades (sin modificaciones ni limitaciones)
necesarios para suscribir este contrato.

3. Esta interesado en el servicio de "EL BANCO" y acepta el

(Exclusivo para el Ambito Federal)

1. Forma parte de la Administracién Publica Federal es (segun contenido de este instrumento.
corresponda)  un “ENTE AUTONOMO" o “ENTIDAD 4. La informacion que proporcione en sucursal o por medios
PUBLICA” o "PARTIDO POLITICQ" en términos de la Ley electronicos es cierta y veridica.

Organica correspondiente u ordenamiento similar.

(Exclusivo para el Ambito Estatal)

“LAS PARTES” celebran el presente contrato de conformidad con las siguientes:

) CLAUSULAS:
CAPITULO I: DEL SERVICIO

SERVICIO

PRIMERA. "EL BANCO" ofrece a "EL CLIENTE" un servicio en el cual, con un mismo nimero de cuenta “LA CUENTA DE CHEQUES" y de acuerdo a
los términos y condiciones del presente contrato, podra realizar diversas operaciones en la moneda mencionada en el "ANEXO DE DATOS
GENERALES" en los sucesivo “LA MONEDA”, entre ellas:

Retiros de recursos (sujeto a saldo disponible).

Depositos.

Transferencias a cuentas propias y de terceros.

Consulta de saldos, movimientos e informacion financiera.
Pago de créditos y servicios.

Compra de Divisas.

Cualquier otra operacion que "EL BANCO" llegue a autorizar.

NP LON =

CELEBRACION DE OPERACIONES
SEGUNDA. Las operaciones se pueden realizar en las sucursales del banco, mediante cheques y/o medios electrénicos u otras tecnologias que “EL
BANCO” habilite.

AUTORIZACION A TERCEROS

TERCERA. "EL CLIENTE" puede designar a personas autorizadas, conforme a la Ley de Instituciones de Crédito, para que, en su nombre y
representacion, realice disposiciones de dinero conforme a lo establecido en el presente Contrato. Para esto, "EL CLIENTE" debe autorizarios en la
tarjeta de registro de firmas de este contrato, donde las personas autorizadas también deben firmar. Estas personas estaran sujetas al presente
contrato al igual que "EL CLIENTE".

"EL CLIENTE" y autorizados son responsables por cualquier exceso del limite de saldo en "LA CUENTA DE CHEQUES" que se disponga de manera
indebida, asi como por los intereses, comisiones y otros cargos resultantes. La autorizacion de estas personas permanecera vigente hasta que "EL
BANCO" sea notificado de su revocacion, o en el caso de poderes, mientras estos sean validos.

Paginalde6
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COMISIONES

CUARTA. "EL BANCOQ" puede cobrar comisiones a “‘LA CUENTA DE CHEQUES" segtin el tipo de cuenta y los conceptos sefialados en la Caratula y
Anexo de Comisiones, los cuales podran estar abreviados. “EL BANCO" se reserva el derecho de modificarlas segin lo establecido en la Clausula de
MODIFICACIONES", en el entendido que estos ajustes nunca excederan de las comisiones registradas ante las autoridades competentes. Las
operaciones con comisionistas pueden generar comisiones adicionales, es importante consultar las mismas antes de realizar la operacion.

CAMBIO DE INSTRUCCIONES

QUINTA."LAS PARTES" pueden modificar las instrucciones de la caratula o del anexo que corresponda firmando una nueva caratula o anexo. Las
modificaciones entraran en vigor a partir de la fecha de firma.

CAPITULO Il: DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA EN CUENTA DE CHEQUES CON O SIN INTERESES.

DEPOSITO

PRIMERA. "LAS PARTES" celebran un contrato de deposito bancario de dinero a la vista, llamado “LA CUENTA DE CHEQUES". "EL CLIENTE" puede
hacer depositos y retiros en "LA MONEDA", en cualquier momento durante la vigencia del contrato. "EL CLIENTE" no puede ceder los derechos de este
contrato.

"EL BANCO" puede dar a "EL CLIENTE" y sus autorizados una chequera, CLABE, numero de cuenta u otros identificadores, en lo sucesivo “Medios de
Acceso al Saldo Disponible” para acceder a los fondos disponibles de “LA CUENTA DE CHEQUES".

"EL CLIENTE" se obliga a que el origen de los recursos sea licito y de su propiedad. Si pertenecen a un tercero, “EL CLIENTE" debe proporcionar los
datos correspondientes que "EL BANCO" le requiera en la forma y el plazo que éste ultimo solicite. Los recursos de ‘LA CUENTA DE CHEQUES"
podran prescribir de acuerdo a lo establecido en la Ley de Instituciones de Credito.

ABONOS Y RETIROS
SEGUNDA. Los depésitos y retiros en “LA CUENTA DE CHEQUES" se realizan segln las instrucciones de "EL CLIENTE", a través de sus apoderados
y, en su caso, de los autorizados designados por éste, y los abonos y cargos efectuados por "EL BANCO" conforme a dichas instrucciones.

Los depédsitos en divisas distintas a "LA MONEDA" seran convertidos libremente por "EL BANCO" al tipo de cambio vigente y atendiendo las
condiciones del mercado cambiario al momento de la operacién. Al firmar este contrato, "EL CLIENTE" autoriza a "EL BANCO" para lo anterior y, de
igual forma, al realizar cada operacion (independientemente del canal de ejecucion). Para operaciones electronicas, el tipo de cambio sera el mostrado
en el canal antes de confirmar |la operacion y sera aceptado por "EL CLIENTE" a través del medio electronico utilizado.

"EL CLIENTE" puede retirar fondos mediante cheques proporcionados y librados a cargo de "EL BANCO". "EL BANCO" no pagara cheques emitidos
con formularios no autorizados, salvo autorizacion por escrito por parte de “EL BANCO". Los depositos en documentos se entenderan recibidos bajo la
condicién de “SALVO BUEN COBRO”; "EL CLIENTE" puede disponer de su importe hasta que "EL BANCO" haya hecho el cobro y el abono a “LA
CUENTA DE CHEQUES".

"EL CLIENTE" debe devolver los cheques no usados al cancelar la “CUENTA DE CHEQUES" y sera responsable por su mal uso si no lo hace. En caso
de robo o extravio, debe reportarlo a LINEA BBVA y confirmarlo por escrito en 24 horas o realizar el reporte directamente en sucursal.

"EL BANCO" podra suspender depositos en "LA CUENTA DE DEPOSITO" de "EL CLIENTE" para prevenir actos de financiamiento al terrorismo o
delitos de operaciones con recursos ilicitos. "EL CLIENTE" sera notificado (cuando “EL BANCO" por ley no se encuentre restringido a notificar) por los
medios contratados y deberd, en su caso, proporcionar la informacion requerida. “EL BANCOQ", discrecionalmente, determinaré respecto de la
suspensién o en su caso la cancelacion del presente contrato sin perjuicio de las acciones penales que se puedan generar en contra de "EL CLIENTE".

Si "EL BANCO" presume un uso indebido de los Medios de Acceso al Saldo Disponible, puede restringir la disposicion de esos recursos por hasta 15
dias habiles para llevar las investigaciones necesarias. Este plazo puede extenderse hasta 10 dias habiles mas si "EL BANCO" notifica a la autoridad
competente sobre posibles hechos ilicitos.

Si "EL BANCO" tiene evidencia de que la cuenta fue abierta con informacion falsa o se usaron medios de identificacion indebidos, podra cargar los
importes respectivos con el propésito de que se abonen en la cuenta de donde procedieron.

"EL BANCO" puede cargar a “LA CUENTA DE CHEQUES" de "EL CLIENTE" para corregir errores en depbsitos o abonos realizados por "EL BANCO",
“EL CLIENTE" sera notificado de lo anterior a través del estado de cuenta correspondiente.

"EL BANCO" no sera responsable de darios o perjuicios causados por las acciones antes descritas, "EL CLIENTE" libera a "EL BANCO" de cualquier
tipo de responsabilidad que se origine con motivo de lo anterior.

DISPOSICION DE RECURSOS
TERCERA. - Cuando se trate de cheques a cargo de “EL BANCQ", “EL CLIENTE” podra disponer de su importe hasta que tales cheques hayan sido
cargados en la cuenta de los libradores; en ambos casos, “EL BANCO” no asumir4 responsabilidad alguna por la falta de pago de dichos documentos.

El 8lECUVO Iecibido €N deposito 56 e acreditara Inmediatamente si su depdsito os operado a través de las ventanillas do “CL. RANCO". "EL CLIENTE"
puede autorizar a "EL BANCO", en un documento separado, para realizar pagos de bienes o servicios mediante domiciliacion.

TRANSFERENCIAS

CUARTA. "EL CLIENTE" asume toda responsabilidad por cualquier transferencia de dinero nacional o internacional, obligdndose a conocer al
destinatario y honrar la operacion. "EL CLIENTE" no responsabilizara a "EL BANCO" ni a sus directores, funcionarios o empleados si los fondos son
incautados, embargados, retenidos, interceptados, bloqueados o de alguna manera interrumpidos por leyes, reglas u ordenamientos en cualquier
jurisdiccion. Ademas, "EL CLIENTE" indemnizara a "EL BANCO" por cualquier dafio o perjuicio causado por el incumplimiento de la legislacion
aplicable.

Pagina 2 de 6
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INTERESES

QUINTA. "EL CLIENTE" puede o no recibir intereses de acuerdo con los siguientes esquemas:
a) CON INTERESES: Los depdsitos generaran intereses por mes calendario ("PERIODO DE INTERESES") y seran abonados por mensualidades
vencidas, el primer dia habil bancario del mes inmediato siguiente del “PERIODO DE INTERESES".

Célculo de intereses: respecto del promedio de saldos diarios reales que se mantengan depositados durante el “PERIODO DE INTERESES” ("SALDO
PROMEDIO VALORADQ"), que debe ser igual o mayor al saldo minimo para intereses establecido por "EL BANCO", a una tasa anualizada. Los
intereses se calcularan respecto de dias efectivamente transcurridos en cada “PERIODO DE INTERESES” = (Tasa Anual / 360) x dias efectivamente
transcurridos en cada “PERIODO DE INTERESES". “EL BANCOQO" se reserva el derecho de modificar la tasa de interés, la cual sera notificada a “EL
CLIENTE" antes de ser aplicada en el “PERIODO DE INTERESES" de que se trate, dicha notificacion no se sujetara al proceso previsto en la clausula
de “MODIFICACIONES" del presente contrato.

b) SIN INTERESES: Si "EL CLIENTE" elige este esquema, no recibira intereses y lo anterior no seré aplicable.

SALDO DISPONIBLE

SEXTA. El saldo disponible sera la suma de los depositos mas rendimientos netos generados, en su caso por dichos depésitos, menos las cantidacas
que se encuentren en transito, segun los registros del sistema de autorizaciones de “EL BANCO”, las disposiciones y comisiones, cuotas o cualquier
otro gasto o adeudo a cargo de “EL CLIENTE" en este contrato o cualquier otro que tenga celebrado con "EL BANCO" incluyendo sin limitar créditos o
comisiones. “EL CLIENTE" puede disponer hasta el saldo disponible a menos que tenga previamente contratada una “LINEA DE COBERTURA".

REGIMEN DEL CONTRATO
SEPTIMA. El régimen de este contrato sera individual, de acuerdo a lo sefialado en el "ANEXO DE DATOS GENERALES DEL CLIENTE".

SEGURO IPAB

OCTAVA. Unicamente estan garantizados por el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB), los depésitos bancarios de dinero a la vista,
retirables en dias preestablecidos, de ahorro, y a plazo o con previo aviso, asi como los préstamos y créditos que acepte la Institucion, hasta por el
equivalente a cuatrocientas mil UDI por persona, cualquiera que sea el nimero, tipo y clase de dichas obligaciones a su favor y a cargo de la institucion
de banca multiple.

CUENTAS OPERACIONALES

NOVENA. "EL CLIENTE" reconoce y entiende el contenido del documento denominado "ANEXO DE CUENTAS OPERACIONALES", que establece las
condiciones para determinar una "Cuenta de Depositos con Propositos Operacionales”, de conformidad con lo establecido en las Disposiciones de
Caracter General sobre los Requerimientos de Liquidez para las Instituciones de Banca Muiltiple (en adelante, las "Disposiciones de Liquidez").

"EL CLIENTE" debera informar a "EL BANCO" si la cuenta abierta bajo este contrato debe ser catalogada como una "Cuenta de Depositos con
Propositos Operacionales". Al firmar este contrato, "EL CLIENTE" acepta lo establecido en dicho anexo y en las Disposiciones de Liquidez. "EL
BANCO" se reserva el derecho de modificar la categorizacién de la cuenta de "EL CLIENTE" seg(in sus movimientos y comportamiento.

CAPITULO lll: CARACTERISTICA ADICIONAL DE LA CUENTA DE CHEQUES

PROTECCION DE CHEQUES
PRIMERA. "LA CUENTA DE CHEQUES" incluye, de crigen, la "PROTECCION DE CHEQUES". “EL BANCQ" discrecionalmente activara esta
caracteristica sobre las chequeras que el “EL CLIENTE” pretenda utilizar (ya sean nuevas o renovaciones) siguiendo estos parametros:

IMPORTE PISO

VIGENCIA DE LA PROTECCION DE CHEQUES

BENEFICIARIO

POR FECHA DETERMINADA: "EL CLIENTE" indicara la fecha de activacion. "EL BANCO" pagara cheques emitidos a partir de esa fecha cuyo
importe sea igual o superior al minimo establecido por "EL CLIENTE". Los cheques anteriores o en transito previo a la activacion, seran devueltos
segun la clausula décima quinta.

5. POR NUMERO DE FOLIO (CHEQUE, TALONARIO): "EL CLIENTE" activara la proteccién a partir de un numero de folio. "EL BANCO" pagara
cheques emitidos a partir de ese folio que cumplan con el importe minimo. A partir de dicho folio "EL CLIENTE" debe registrar todos los cheques
subsecuentes en "EL CANAL". Si no se registran, seran devueltos a los tenedores segin la clausula décima quinta.

PN

Las opciones 4 y 5 son excluyentes. La "PROTECCION DE CHEQUES" esta sujeta al limite maximo establecido por "EL BANCO", comunicado a través
de “EL CANAL".

“EL GLIENTE” €N 10d0 momento, podra dar do baja usla Garaclerisica a Waves de 1os provedimiontos y decumentos establecidos en sucursal.

MANTENIMIENTO DE LA PROTECCION DE CHEQUES
SEGUNDA. "EL CLIENTE" puede gestionar estos parametros de proteccion a través de "EL CANAL" o en sucursal:

1.  PORIMPORTE MINIMO: "EL BANCO" pagara cheques cuyo importe sea igual o superior al indicado por "EL CLIENTE".

2. VIGENCIA DE LA PROTECCION DE CHEQUES: Los cheques registrados en el sistema de proteccion estaran vigentes por los dias naturales
indicados por "EL CLIENTE" a partir de la fecha en que se hayan dado de alta. Si no se cobran en ese plazo, se consideraran tacitamente
revocados y "EL BANCOQ" los dara de baja al dia habil bancario siguiente al vencimiento del plazo. Los cheques presentados después de este
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plazo seran devueltos y se anotara como causa de devolucion la numero 8 (HA SIDO REVOCADO Y YA VENCIO EL PLAZO LEGAL PARA SU
REPRESENTACION. ART. 185 Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito), de las causales relacionadas en los avisos de devolucion,
aceptando EL CLIENTE toda responsabilidad legal derivada de dichas devoluciones.

3. BENEFICIARIO: Cuando “EL CLIENTE" utilice este parametro, "EL BANCO" validara el beneficiario segun las instrucciones de "EL CLIENTE" a
menos que el cheque se encuentre endosado, en cuyo caso “EL BANCO” podra pagarlo. Si no se especifica un beneficiario, los cheques seran
devueltos conforme a lo indicado en la siguiente clausula.

Para evitar rechazos por errores de captura, los cheques registrados podran ser pagados con una holgura de +'$1.00 en ventanilla y £$100.00 en

camara de compensacion.

CAUSAS DE DEVOLUCION

TERCERA. Los cheques que no pague "EL BANCO" serdn devueltos a los tenedores, “EL CLIENTE” acepta que se anoten las siguientes causas de
devolucién: 5-B (talonario reportado extraviado) y 8 (revocado y vencido el plazo legal) ambas conforme a la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito, aceptando "EL CLIENTE" |a responsabilidad legal derivada de lo anterior. Dichas anotaciones adheridas al cheque devuelto haran las veces de
protesto.

BAJA DE LA PROTECCION DE CHEQUES
CUARTA. "EL CLIENTE" puede dar de baja la "PROTECCION DE CHEQUES" firmando el documento correspondiente en sucursal. Al dar de baja, "EL
CLIENTE" asume la responsabilidad por cualquier controversia y libera a "EL BANCO" de cualquier responsabilidad.

CAPITULO IV: MEDIOS ELECTRONICOS

LINEA BBVA

PRIMERA. "EL CLIENTE" tendra acceso a "Linea BBVA", un servicio de atencién telefénica donde puede recibir asesoria y realizar reportes (tales
como phising, robo y extravio de la chequera, entre otros). "EL BANCO" no seré responsable por darios, pérdidas o gastos derivados del uso o la
imposibilidad de uso de "Linea BBVA'", incluyendo fallas en el rendimiento, errores, omisiones, interrupciones, defectos, demoras en la operacion o
transmision, o fallas de sistema o linea.

INFORMACION E INSTRUCCIONES

SEGUNDA. La informacion e instrucciones que "EL CLIENTE" comunique a "EL BANCO" tendran valor legal y probatorio. El uso de la clave de usuario
y contrasefa, u otras medidas de seguridad establecidas por "EL BANCO" para operaciones electronicas, sustituira la firma autégrafa y tendra el mismo
valor legal. "EL CLIENTE" acepta que estos medios de identificacion seran considerados como su firma para operaciones y contratacion de productos o
servicios con "EL BANCO" o el Grupo Financiero BBVA México.

"EL BANCO" puede suspender o cancelar operaciones que se lleven a cabo a través de medios electronicos, si presume uso indebido de medios de
identificacion o detecta errores en las instrucciones.

CAPITULO V: CLAUSULAS COMUNES

MODIFICACIONES
PRIMERA. "EL BANCO" se reserva el derecho de modificar los términos y condiciones de este contrato (incluidas las comisiones) mediante un aviso

con 30 dias naturales de anticipacion en el portal www.bbva.mx.

Se entendera que "EL CLIENTE" acepta las modificaciones si no termina el contrato antes del vencimiento del plazo de 30 dias o si continda realizando
operaciones después de este plazo. Si "EL CLIENTE" decide terminar el contrato y adeuda comisiones, "EL BANCO" cobraré las cantidades
adeudadas hasta la fecha de terminacion.

VIGENCIA

SEGUNDA. Este contrato tiene una duracion indefinida. "EL BANCO" puede terminarlo con un aviso por escrito a "EL CLIENTE" con 30 dias de
anticipacion, incluyéndolo en el estado de cuenta. "EL CLIENTE" puede terminar el contrato, en cualquier momento, presentando una solicitud por
escrito en cualquier sucursal de "EL BANCO" o a través de los medios electronicos habilitados. Debe anexar los medios de disposicion proporcionados
por "EL BANCQO" o declarar, bajo protesta, que no los tiene o que fueron destruidos. La terminacion surtira efecto el mismo dia de la solicitud, siempre y
cuando se cubran los adeudos y comisiones pendientes y se retire el saldo existente. "EL BANCO" adoptara medidas de seguridad para evitar
movimientos en la cuenta después de su cancelacion. Cualquier cargo registrado después de la cancelacion no sera imputable a "EL CLIENTE".

Tras la terminacion del contrato, "EL BANCO" entregara a "EL CLIENTE" un estado de cuenta final con el monto de los recursos depositados, 'os
accesorios financieros y las comisiones cobradas, el cual servira como finiquito de la relacién contractual. En la fecha que surta efectos la terminacion,
“EL BANCO", sin responsabilidad alguna, cancelara todos los servicios asociados a "LA CUENTA DE CHEQUES", independientemente de quién

LONBGIVU |G AUIUNGUGION UG (VD GArgus Gerneependientes,

Si "EL CLIENTE" solicita la terminacion del contrato a través de otra Institucion de Crédito, y ha abierto una cuenta en esa institucion, "EL BANCO"
cancelara la cuenta cuando reciba los documentos originales de la otra institucidn que confirmen la solicitud de terminacion. "EL BANCO" transferira los
recursos a la cuenta (CLABE) indicada por la institucion receptora, previa confirmacion de "EL CLIENTE".

Si "EL CLIENTE" cancela el contrato dentro de los 10 dias habiles posteriores a la firma y ha pagado alguna comision, "EL BANCO" reembolsara esa
cantidad.

' (Mas menos)
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IMPUESTOS
TERCERA. "EL BANCO" deducira, retendra y enterara los impuestos correspondientes segun las disposiciones legales aplicables.

AUTORIZACION DE CARGO A CUENTA

CUARTA. "EL CLIENTE" autoriza a "EL BANCO" a cargar a "LA CUENTA DE CHEQUES" cualquier cantidad adeudada por operaciones (de cualquier
tipo, sean bancarias o no), comisiones, montos abonados de manera incorrecta, ya sea por “EL BANCO” o por un tercero y/o cualquier ofro tipo de
servicios. Esta autorizacion sera efectiva para los montos y fechas de pago pactadas por “EL CLIENTE" en el presente contrato, tabla de amortizacion,
contrato o cualquier otro documento proporcionado por "EL BANCO".

CAUSAS DE TERMINACION
QUINTA. "EL BANCO" puede terminar el contrato en los siguientes casos:

1. Si"EL CLIENTE" incumple el contrato, especialmente al efectuar retiros que excedan el saldo disponible, "EL BANCO" puede terminar el contrato
de inmediato y exigir el pago de dafios y perjuicios.

2. Sila documentacion presentada por "EL CLIENTE" no cumple con las politicas de seguridad de "EL BANCO" o los plazos pactados, "EL BANCO"
puede terminar el contrato de manera inmediata.

3. Si"LA CUENTA DE CHEQUES" no tiene saldo durante 3 meses consecutivos, "EL BANCO" puede terminar el contrato notificandolo en su pagina
web. Los recursos disponibles se entregaran a "EL CLIENTE" mediante un cheque de caja en la sucursal de apertura.

ESTADO DE CUENTA
SEXTA. "EL CLIENTE" autoriza a "EL BANCQ" a permitir la consulta del estado de cuenta mensual a través de medios electrénicos. El estado de
cuenta se enviara a "EL CLIENTE" segun lo indicado en la caratula del contrato.

Ademas, "EL BANCO" puede proporcionar el estado de cuenta en la sucursal donde se abri6 el contrato mediante el cobro de las comisiones pactadas.
El estado de cuenta incluira las cantidades abonadas y cargadas (por cualquier concepto), el saldo al corte y las comisiones cobradas durante el
periodo. Los estados de cuenta se proporcionaran dentro de los cinco dias habiles siguientes al corte de "LA CUENTA DE CHEQUES".

PROCEDIMIENTO DE ACLARACIONES
SEPTIMA. Si "EL CLIENTE" tiene alguna aclaracion o queja respecto a los movimientos de su estado de cuenta, puede presentarla por escrito dentro
de los 90 dias naturales siguientes al corte de "LA CUENTA DE CHEQUES":

a) Si no esta de acuerdo con algin movimiento, puede presentar una solicitud de aclaracion dentro de 90 dias desde la fecha de corte o de la
operacion/servicio.

b) La solicitud puede presentarse en la sucursal donde se apertura la cuenta o en la unidad especializada de la institucion, por escrito o correo
electronico. "EL BANCO" acusara recibo y proporcionara un nimero de expediente.

c) "EL BANCO" tendra 45 dias para entregar el dictamen, salvo operaciones en el extranjero, donde el plazo es de 180 dias.

d) Dentro de los 45 dias siguientes a la entrega del dictamen, "EL BANCO" pondréa a disposicion de "EL CLIENTE" el expediente generado, incluyendo
toda la documentacion relacionada.

Este procedimiento no afecta el derecho de "EL CLIENTE" de acudir ala Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros o a la autoridad jurisdiccional. El procedimiento quedara sin efecto si "EL CLIENTE" presenta una demanda o lleva su reclamacion segta la
Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros. Los datos de la unidad especializada estan en la caratula del contrato.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

OCTAVA. "EL BANCO" no sera responsable por el incumplimiento de instrucciones de "EL CLIENTE" debido a casos fortuitos, fuerza mayor, fallas del
sistema de computo, interrupciones en la comunicacién o suministro de energia, o desperfectos en cajeros automaticos y otros equipos fuera del control
de "EL BANCO".

CONDICION SUSPENSIVA

NOVENA. "LAS PARTES" acuerdan que el contrato no tendra efectos legales, ni seran exigibles las obligaciones y derechos hasta que "EL CLIENTE"
proporcione a “EL BANCO" los documentos, datos o informacion necesarios para completar el expediente de identificacién. Al cumplir esta condicién,
se activara la "CUENTA DE DEPOSITO" y todos los servicios asociados.

DOMICILIOS
DECIMA. Para este contrato, "LAS PARTES" sefialan como sus domicilios:

e "EL CLIENTE": el indicado en el Anexo Datos Generales de "EL CLIENTE".
® "EL BANCO": Avenida Paseo de la Reforma 510, Colonia Juérez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.

"EL CLIENTE" se obliga a notificar a "EL BANCO" cualquier cambio de domicilio por escrito o por cualquier medio habilitado por "EL BANCQO".

CONDUSEF

DECIMA PRIMERA. En caso de dudas, quejas o reclamaciones, "EL CLIENTE" puede acudir a la Comisiéon Nacional para la Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros en Insurgentes Sur 762, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México, teléfono 55 53 40 09 99,
correo electronico asesoria@condusef.gob.mx, o visitar 3

INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE ENTIDADES
DECIMA SEGUNDA. Para transferencias de fondos nacionales en moneda extranjera e internacionales, "EL BANCO" proporcionara la informacion de
estas operaciones y la identificacion de "EL CLIENTE" a plataformas tecnologicas autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o Bar.co
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de México, para que otras entidades financieras puedan consultarlas. "EL CLIENTE" reconoce y consiente el intercambio de esta informacion y
documentacion, asi como que “EL BANCO" podra consultar periédicamente la informacion de "EL CLIENTE" en estas plataformas mientras exista una
relacion juridica entre ellos.

JUBISDICCI()N Y COMPETENCIA
DECIMA TERCERA. Para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, "LAS PARTES" se someten a la jurisdiccion y competencia de los
tribunales de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero.

Este contrato se firma por duplicado en la fecha y lugar indicados en la caratula, entregandose a "EL CLIENTE" un original firmado.

“EL CLIENTE” “EL BANCO”

P e

NOMBRE(S) Y FIRMA(S) NOMBRE(S) Y FIRMA(S) AUTORIZADA(S)

AUTORIZACION BURO DE CREDITO (OPCIONAL)

Por este conducto autorizo expresa e irrevocablemente a “EL BANCO", para que solicite a las Sociedad(es) de Informacion Crediticia Nacionales o
Extranjeras que considere necesaria(s), toda la informacién relativa a mi historial crediticio, asi como para que realice revisiones periddicas y
proporcione informacion sobre dicho historial. Esta autorizacién tendra una vigencia de tres afios y/o mientras mantenga una relacion juridica con
dicha Institucion de Crédito.

Declaro que conozco plenamente: La naturaleza y alcance de la informacion que se solicitara; las consecuencias y alcance de la informacion que
la(s) Sociedad(es) de Informacion Crediticia le proporcionara(n) a “EL BANCO", que dicha Institucion de Crédito podra realizar consultas periddicas
de mi Historial Crediticio y; el uso que ésta hara de tal informacion.

“EL CLIENTE"
NOMBRE(S) Y FIRMA(S)

AUTORIZACION DE PUBLICIDAD (OPCIONAL)

Por este medio autorizo para que mis datos personales que he proporcionado a “"EL BANCOQ", puedan ser utilizados para fines mercadol6gicos o
publicitarios, asimismo estoy de acuerdo en que se envie a mi domicilio publicidad que “EL BANCO” considere mas adecuada, relacionada a les
productos y servicios ya sean de “EL BANCO" o bien de un tercero.

“EL CLIENTE"
NOMBRE(S) Y FIRMAS(S)

No. del Registro del Contrato de Adhesion en CONDUSEF:0305-003-030344/08-02003-0724
NO. del Regislro del Contralo ge Adnesion en CONDUSET.0309-000-000040/00-02004-07 2%

No. del Registro del Contrato de Adhesion en CONDUSEF:0305-003-030346/08-02005-0724
No. del Registro del Contrato de Adhesion en CONDUSEF:0305-003-030347/08-02006-0724
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