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Camm— Matriz de Indicadores de Resultados
Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento

E0019. Dotar de Servicios Basicos eficientes a la Poblacién Irapuatense

IRAPUATO

2026
Resumen narrativo Indicador Linea base Meta Medio de verificacion
Contribuir al cuidado del medio ambiente y seguridad iPorcenta/e de saneamiento de _Ia,s aguas vésidiales ‘ | Anexo estadistico Subgerencia de Calidad del Agua y
generadas en la cabecera municipal conforme a la norma | 90% 90%

hidrica, mediante un aprovechamiento adecuado del PTAR
agua, garantizado a la poblacién acceso a servicios
sustentables de agua potable, drenaje, alcantarillado, y

de aguas residual

| aplicable )

. Anexo estadistico Subgerencia de Agua/Gerencla de
[ 230 litros/hab/dia Comercializacién/ SIAC Comercial
! . —_ P .

Dotacién de agua por habitante

Porcentaje de colonias con servicios con continuidad mayor |

La ciudadania irapuatense cuenta con servicios publicos | o igual a 12hrs y presién mayor o igual a 0.5kg/cm2 e 2% Reporte de trabajo Subgerencia de Agua
ol basicos sustentables agua, drenaje, alcantarillado y - — | = - B (S _— | - _— SSeELE S
Propésito a 1
g s - P je de coloni imet bl Reporte de trabajo Subgerencia de Calidad del
necesidades basicas y de desarrollo socioeconémico. orc'erxtaje e co fmras con pardmetros aceptables en 98% 08% eporte de trabajo Subgerencia de Calidad del Aguay
servicio de drenaje PTAR
Servicio publico de agua potable en aprovechamiento de  Porcentaje de colonias con servicio ptblico de la red de
P & - p p, J be g 91% 91% Reporte de trabajo Subgerencia de Agua
las fuentes de abastecimiento proporcicnado agua potable
Recuperacion de pérdidas reales de agua potable Metros cubicos recuperados 1.7Mm3 1.7Mm3 Reporte de trabajo Subgerencia de Agua
Comercializacion y calidad en el servicio orientada en el Anexo estadistico Gerencia de Comercializacién/ SIAC
. Y Eficiencia de cobro 70% 75% Rk /
usuario Comercial
Gestion de la medicion y facturacién de los servicios ' Porcentaje de incremento en la eficiencia de 5 =
3 y e . ! N A 90% 90% Reporte de Trabajo de Gerencia de Comercializacion
bésicos prestados a la ciudadania | micromedicion - - | b
Atencién eficiente a la ciudadania relativos a los cobros " £ " o
sor servicios g Porcentaje de usuarios en el esquema de pago oportuno 76% 76% Reporte de Trabajo de Gerencia de Comercializacion
Organizacion participativa en comunidades rurales para | Reporte de Trabajo de Gerencia de Atencién a
18 = P p = 8 p Porcentaje de localidades rurales incorporadas 100% 100% PO : 8
la prestacién de servicios atendida Comunidades Rurales
) . Porcentaje de diagndsticos en localidade: ales Reporte de Trabajo de Gerencia de Atencién a
Atencién a comunidades rurales . d N s rar 100% 100% i . ! i
realizados Comunidades Rurales
Fortalecimiento en la gestién administrativa y la Porcentaje de avance sobre proyectos estratégicos
transformacion digital de los servicios programados Finanzas
Can1 DEJmTIIa de capizwl hu:nan; y estacn;:l APo;r;tajie de;rsoﬁrl caTlﬁcado en sus co;pefencia? en n 3;% | - 80;; ~ Gerencia de;dm;\istm;ién y finanzas / Recursos o
organizacional i _los procesos sustantivos y adjetiv de la inst | | - F = /\ i o ~ |humanos o - - -
Porcentaje de avance en acciones de regularizacién d g AT
C4A2 Gestién juridica de los bienes, concesiones y obligaciones . e . van N & ?n Rglarzacianiae 100% / / 100% Coordinacién juridica
titulos en el tiempo de vigencia. / /
I N S, § - N = == - S S —— = ST SN
can3 Implementacién de modelos de g y tetnologia Porcentaje de procesos sustantivos gestionados con 100% 100% | Coordinacién de desarrollo institucional y sistemas de
para la transformacién digital soporte, olégicos gestion
_— - : Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes involucrados en e 5 "
Cans Comunicacion, gestion social y cultura delaigua | 100% | Coordinacion de Comunicacion Social

programas

~

Fecha de elaboracién:
Fecha de validacién:
Fecha de autorizacién:

Supuesto

Existen acciones de conservacién del medio ambiente y
|gesti6n del recurso agua, que hacen sustentable la prestacién
|de los servicios.

El marco normativo federal y estatal se encuentra alineado a
las necesidades sociales.

Existen acciones de conservacién del medio ambiente y
|gestién del recurso agua, que hacen sustentable la prestacion

—— de los servicios.

|El marco normativo federal y estatal se encuentra alineado a
las necesidades sociales.

Existen condiciones de adaptacién para sobrellevar

fenémenos hidror légicos extremos ( )

Los usuarios que aprovechan agua en otros usos (agricola,
pecuario, industrial, etc.), consumen sosteniblemente el agua.

La COFEPRIS mantiene las disposiciones con respecto al agua
de uso y consumo humano.

La poblacién hace uso racional y adecuado del agua.

El usuario permite realizar la inspeccién a la infraestructura
hidraulica de su vivienda asi como las afectaciones
relacionadas con la modificacion de la misma.

El pais mantiene condiciones econémicas que permiten a la
poblacién contar con ingresos para disponerlo en el pago de
servicios.

La poblacién cuenta con una cultura de pago respecto de los
_servicios que recibe.

El entorno econdmico permite que la sociedad cuente con
|recursos para el pago oportuno de sus servicios.

Las condiciones de seguridad permiten que el personal del
organismo realice las tareas asociadas a instalacién de

medidores, lectura y entrega de recibos, entre otras.

Existe apertura de la poblacién de las zonas rurales para
participar de las acciones del Operador.

La poblacién de las zonas rurales acepta la administracion del
Operador.

Las condiciones de segundad permlten que eel personal del
organismo realice acciones de gestion social en las

| comunidades rurales.

Existen condiciones economxcas y sociales estables para que el
Reporte de Trabajo de la Gerencia de Administracién y

Organismo pueda generar recursos suficientes para sustentar
_los servicios.
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Unidad responsable

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Irapuato

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Irapuato
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Saneamiento del Municipio de Irapuato

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Irap

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Irapuato

Junta de Agaa Pdtabl;Bren;jeT Alcantarillado \ y B

Saneamiientoidelﬂnicipio delrapuato

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Irapuato

Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
1to del Municipio de |
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del Municipio de
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